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	UBND TỈNH CAO BẰNG

SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

	
	Cao Bằng, ngày       tháng    năm 2026


BẢN SO SÁNH, THUYẾT MINH DỰ THẢO 
VĂN BẢN QUY PHẠM PHÁP LUẬT QUY ĐỊNH MỘT SỐ CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN DU LỊCH 
TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH CAO BẰNG GIAI ĐOẠN 2026 - 2030 

	QUY PHẠM PHÁP LUẬT HIỆN HÀNH
	DỰ THẢO VĂN BẢN

	THUYẾT MINH

	      - Nghị quyết số 08-NQ/TW ngày 16/01/2017 của Bộ Chính trị về phát triển du lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn; 
      -  Nghị quyết số 82/NQ-CP ngày 18/5/2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững;
     - Chỉ thị số 08/CT-TTg ngày 23/02/2024 của Thủ tướng Chính phủ về phát triển du lịch toàn diện, nhanh và bền vững trong tời gian tới; 
     - Quyết định 374/QĐ-BVHTTDL ngày 28/02/2026 của Bộ Văn hoá, Thể thao và Du lịch về việc Phê duyệt điều chỉnh Quy hoạch hệ thống du lịch thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2045;
     - Nghị quyết số 80-NQ/TW ngày 07/01/2026 của Bộ Chính trị về phát triển văn hóa Việt Nam trong đó, du lịch được yêu cầu tái cấu trúc, nâng cao chất lượng và sức cạnh tranh của du lịch Việt Nam. Phát triển sản phẩm du lịch mang bản sắc văn hoá, giàu trải nghiệm; thúc đẩy du lịch thông minh, xanh, sạch, giảm phát thải; kết nối liên vùng, liên ngành; nâng cao chất lượng nguồn nhân lực. Xây dựng, phát triển thương hiệu quốc gia về du lịch, dịch vụ mang đậm bản sắc văn hoá, con người Việt Nam, thương hiệu điểm đến Việt Nam gắn với giá trị văn hoá.
	Chương I

QUY ĐỊNH CHUNG

1. Phạm vi điều chỉnh

 Quy định một số chính sách hỗ trợ phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Cao Bằng giai đoạn 2026 - 2030.


	      - Việc xây dựng Nghị quyết nhằm cụ thể hóa các chủ trương của Trung ương về phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn; đồng thời phù hợp với điều kiện thực tiễn của tỉnh Cao Bằng giai đoạn 2026 - 2030.

- Xác định rõ phạm vi điều chỉnh, làm cơ sở pháp lý triển khai thực hiện.

	
	2. Đối tượng áp dụng

a) Các tổ chức, doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ gia đình, cá nhân (sau đây gọi tắt là tổ chức, cá nhân) trong và ngoài tỉnh, các tổ chức, cá nhân nước ngoài tại Việt Nam có đăng ký hoạt động kinh doanh, có dự án đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Cao Bằng.

b) Các cơ quan có liên quan trong việc thực hiện một số chính sách hỗ trợ phát triển du lịch theo quy định tại Nghị quyết này.

	     Xác định rõ đối tượng hưởng lợi

	
	3. Nguyên tắc hỗ trợ

a) Khi đảm bảo các điều kiện hỗ trợ theo quy định tại Nghị quyết này: Mỗi tổ chức, cá nhân có thể thực hiện nhiều nội dung chính sách khác nhau tại Quy định này, nhưng mỗi nội dung chính sách chỉ được hưởng hỗ trợ 01 lần.
b) Trong cùng một thời điểm nếu có nhiều chính sách hỗ trợ phát triển du lịch của trung ương, của tỉnh với cùng nội dung và đối tượng hỗ trợ thì tổ chức, cá nhân có hoạt động du lịch được hưởng mức hỗ trợ cao nhất.
c) Đối với dự án đầu tư xây dựng mới hoặc cải tạo, nâng cấp cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch thì tổ chức, cá nhân phải thực hiện đăng ký trước khi tiến hành khởi công xây dựng.

d) Đảm bảo công khai, minh bạch về nội dung, đối tượng, mức hỗ trợ theo quy định.


	   - Đảm bảo minh bạch, tránh trùng lặp chính sách, nâng cao hiệu quả sử dụng ngân sách.

	
	4. Nguồn kinh phí thực hiện chính sách

Nguồn ngân sách Trung ương, nguồn ngân sách tỉnh; nguồn các Chương trình mục tiêu Quốc gia và các nguồn kinh phí hợp pháp khác.

	- Xác định rõ nguồn lực từ ngân sách và xã hội hóa, tăng tính khả thi.

	
	Chương II: QUY ĐỊNH CỤ THỂ

I. CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN HẠ TẦNG VÀ CƠ SỞ KỸ THUẬT PHỤC VỤ KHÁCH DU LỊCH

1. Hỗ trợ xây dựng trạm dừng chân phục vụ khách du lịch. 

1.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ đầu tư xây dựng mới hoặc cải tạo, nâng cấp thành tổ hợp công trình trạm dừng chân trên các tuyến du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân chủ trì dự án đầu tư xây dựng trạm dừng chân.

1.2. Tiêu chuẩn và Điều kiện kỹ thuật Để đủ điều kiện tiếp nhận hỗ trợ, dự án phải đáp ứng các thông số kỹ thuật tối thiểu sau:

- Năng lực phục vụ: Đạt quy mô tối thiểu 100 khách du lịch tại cùng một thời điểm.

- Hạ tầng phụ trợ: Diện tích bãi đỗ xe không thấp hơn 200m².

1.3. Cơ chế và Định mức hỗ trợ tài chính: 

- Hỗ trợ 100% lãi suất vốn vay tại các ngân hàng trên địa bàn tỉnh đối với khoản vay tối đa 02 tỷ đồng/dự án trong thời gian 36 tháng.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi công trình hoàn thành, nghiệm thu và chính thức đi vào vận hành (căn cứ trên hồ sơ vay vốn, chứng từ giải ngân của ngân hàng và biên bản nghiệm thu đưa vào sử dụng).

2. Hỗ trợ đầu tư xây dựng, cải tạo đường giao thông nội bộ. 

2.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí xây dựng mới hoặc cải tạo hệ thống đường giao thông nội bộ trong khuôn viên các điểm du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân trực tiếp quản lý, khai thác điểm du lịch.

2.2. Tiêu chuẩn và Điều kiện kỹ thuật: Công trình đầu tư phải nằm trong danh mục dự án được cấp có thẩm quyền phê duyệt theo quy định.

2.3. Cơ chế và Định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Hỗ trợ 40% tổng giá trị công trình được cấp có thẩm quyền phê duyệt.

- Hạn mức tối đa: Không quá 500 triệu đồng/điểm du lịch.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi công trình hoàn thành, nghiệm thu và bàn giao đưa vào sử dụng (căn cứ trên hồ sơ thiết kế, dự toán và báo cáo quyết toán dự án được duyệt).

3. Hỗ trợ cải tạo cảnh quan điểm du lịch 

3.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Lắp đặt hệ thống biển báo (biển tên, chỉ dẫn, thuyết minh) và hỗ trợ đầu tư thiết bị thu gom rác thải.

- Đối tượng thụ hưởng: Các điểm du lịch; các xóm, tổ dân phố có hoạt động du lịch cộng đồng.

3.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật Dự án/hoạt động phải trực tiếp phục vụ công tác đón tiếp khách và bảo vệ môi trường tại các điểm du lịch hoặc khu vực du lịch cộng đồng.

3.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hệ thống biển báo: Hỗ trợ tối đa 50 triệu đồng/điểm du lịch cho việc lắp đặt biển tên, biển chỉ dẫn và biển thuyết minh.

- Thiết bị môi trường: Hỗ trợ mua sắm thiết bị thu gom rác thải theo chi phí thực tế nhưng không quá 60 triệu đồng/đơn vị (xóm, tổ dân phố).

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi hoàn thành việc lắp đặt biển báo hoặc mua sắm thiết bị (căn cứ trên báo cáo kết quả, hình ảnh minh chứng và hóa đơn hợp lệ).

4.  Hỗ trợ hộ gia đình đầu tư, cải tạo nhà ở truyền thống (Homestay). 

4.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí đầu tư, nâng cấp, cải tạo nhà ở truyền thống và mua sắm trang thiết bị cần thiết ban đầu phục vụ lưu trú du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các hộ gia đình kinh doanh mô hình du lịch cộng đồng (homestay) trên địa bàn tỉnh.

4.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Công trình cải tạo phải đảm bảo giữ gìn kiến trúc truyền thống đặc trưng của địa phương.

- Cơ sở vật chất và chất lượng dịch vụ phải đáp ứng các quy chuẩn hiện hành về phục vụ khách du lịch.

4.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Hỗ trợ 01 lần với định mức 100.000.000 đồng/hộ.

- Phương thức: Chi trả sau khi hộ gia đình hoàn thành việc cải tạo và trang bị đầy đủ thiết bị phục vụ khách theo cam kết (căn cứ trên giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh, bảng kê trang thiết bị và hình ảnh minh chứng hiện trạng trước - sau khi thực hiện).

5. Hỗ trợ đầu tư xây dựng cổng chào, điểm thông tin và không gian cảnh quan đặc trưng. 

5.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: 

+ Xây dựng cổng chào có kiến trúc độc đáo, mang bản sắc văn hóa dân tộc và thân thiện với môi trường.

+ Xây dựng điểm thông tin du lịch, gian hàng giới thiệu và bán sản phẩm phục vụ du khách.

+ Xây dựng không gian cảnh quan tạo điểm nhấn đặc trưng phục vụ hoạt động trải nghiệm và chụp ảnh (check-in).

- Đối tượng thụ hưởng: Các điểm du lịch có nhu cầu đầu tư tạo điểm nhấn cảnh quan và hạ tầng dịch vụ.

5.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Các công trình, hạng mục đầu tư phải đảm bảo phù hợp với văn hóa truyền thống của địa phương và hài hòa với cảnh quan môi trường.

5.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hạn mức tối đa: Không quá 30 triệu đồng/điểm du lịch.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi các hạng mục công trình đã hoàn thành và nghiệm thu đưa vào sử dụng (căn cứ trên chứng từ chi phí thực tế và biên bản nghiệm thu tại hiện trường).

6. Hỗ trợ kinh phí nhà vệ sinh công cộng. 

6.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí nâng cấp hoặc xây dựng mới hệ thống nhà vệ sinh công cộng phục vụ khách du lịch tại các địa điểm có hoạt động du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân trực tiếp quản lý các địa điểm có hoạt động du lịch trên địa bàn.

6.2. Tiêu chuẩn và Điều kiện kỹ thuật: Công trình phải đảm bảo đáp ứng đầy đủ tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch theo quy định hiện hành của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch.

6.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: 

+ Đối với công trình nâng cấp: Tối đa 50 triệu đồng/công trình.

+ Đối với công trình xây dựng mới: Tối đa 100 triệu đồng/công trình.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi công trình hoàn thành và được cơ quan chuyên môn kiểm tra, xác nhận đạt chuẩn (căn cứ trên đơn đề nghị và biên bản kiểm tra tiêu chuẩn nhà vệ sinh du lịch).

7. Hỗ trợ lắp đặt và kinh phí sử dụng wifi tại các điểm du lịch cộng đồng.

7.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí đầu tư lắp đặt thiết bị ban đầu và tiền cước sử dụng dịch vụ internet không dây hàng năm.

- Đối tượng thụ hưởng: Các xóm có cộng đồng dân cư đang triển khai hoạt động du lịch cộng đồng trên địa bàn tỉnh.

7.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Phải đảm bảo cung cấp dịch vụ wifi miễn phí cho khách du lịch tại các khu vực sinh hoạt văn hóa chung của xóm.

7.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Định mức 15.000.000 đồng/xóm/năm.

- Thời gian áp dụng: Trong vòng 36 tháng.

- Phương thức: Chi trả định kỳ theo từng năm sử dụng dịch vụ (căn cứ trên hợp đồng cung cấp dịch vụ với nhà mạng và hóa đơn thanh toán cước phí hợp lệ theo quy định).


	      Chính sách tập trung tháo gỡ các điểm nghẽn về hạ tầng du lịch thiết yếu như trạm dừng chân, giao thông nội bộ, nhà vệ sinh, cảnh quan và hạ tầng số; đồng thời hỗ trợ phát triển du lịch cộng đồng theo hướng bài bản, qua đó nâng cao chất lượng điểm đến và trải nghiệm du khách, tạo nền tảng hạ tầng đồng bộ – điều kiện tiên quyết để du lịch bứt phá.

	
	II. CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN SẢN PHẨM DU LỊCH VÀ DỊCH VỤ ĐẶC TRƯNG

8. Hỗ trợ xây dựng sản phẩm du lịch mạo hiểm.

8.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ đầu tư xây dựng các hạng mục công trình, hạ tầng cố định, mua sắm trang thiết bị chuyên dụng và các biện pháp đảm bảo an toàn (áp dụng cho các loại hình: bay dù lượn, khinh khí cầu, thám hiểm hang động, rừng, núi...).

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân thực hiện đầu tư sản phẩm du lịch mạo hiểm (không áp dụng đối với các dự án thử nghiệm hoặc phục vụ thi đấu chuyên nghiệp).

8.2. Tiêu chuẩn và Điều kiện kỹ thuật: Cơ sở phải đảm bảo đầy đủ các điều kiện về an toàn và được cấp giấy phép hoạt động chính thức theo quy định của pháp luật hiện hành.

8.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hình thức: Hỗ trợ 100% lãi suất tiền vay ngân hàng.

- Hạn mức hỗ trợ: Áp dụng đối với khoản vay tối đa 02 tỷ đồng/dự án trong thời gian 36 tháng.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi sản phẩm du lịch mạo hiểm chính thức đi vào vận hành (căn cứ trên phương án kinh doanh, hợp đồng tín dụng và giấy chứng nhận đủ điều kiện an toàn theo quy định).

9. Hỗ trợ phát triển kinh tế ban đêm phục vụ du lịch (Chiếu sáng nghệ thuật, show diễn). 

8.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ chiếu sáng nghệ thuật và tổ chức các chương trình biểu diễn văn hóa, nghệ thuật định kỳ.

- Đối tượng: Doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân và các đội văn nghệ quần chúng tại các địa bàn du lịch.

9.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Ưu tiên hỗ trợ các khu vực có khả năng kết nối giữa biểu diễn nghệ thuật với các dịch vụ bổ trợ (ẩm thực, mua sắm sản phẩm OCOP) để tạo chuỗi cung ứng dịch vụ khép kín.

- Chiếu sáng: Hệ thống mỹ thuật thực hiện theo thiết kế được duyệt, đảm bảo an toàn, tiết kiệm điện và mỹ quan đô thị.

- Biểu diễn: Show diễn có thời lượng tối thiểu 60 phút, nội dung đậm bản sắc văn hóa địa phương và được cơ quan chuyên môn thẩm định.

26.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Định mức: 

+ Hỗ trợ không gian chiếu sáng nghệ thuật: Tối đa 300 triệu đồng/dự án.

+ Hỗ trợ đội văn nghệ quần chúng duy trì biểu diễn: Tối đa 100 triệu đồng/đội/năm. Thực hiện trong 5 năm.

- Nội dung chi: Mua sắm trang thiết bị (âm thanh, ánh sáng, đạo cụ), trang phục và thù lao tập luyện, biểu diễn định kỳ.

- Phương thức: Chi trả hàng năm căn cứ vào kế hoạch hoạt động và kết quả nghiệm thu thực tế của cơ quan quản lý.

10. Hỗ trợ điểm trưng bày, bán các sản phẩm OCOP, kết hợp nhà hàng ẩm thực. 

10.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ đầu tư xây dựng mới các điểm trưng bày, bán sản phẩm OCOP kết hợp nhà hàng ẩm thực tại các điểm du lịch và điểm dừng nghỉ.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân thực hiện đầu tư tại các điểm du lịch, điểm dừng nghỉ trên địa bàn.

10.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Dự án đầu tư phải được cấp có thẩm quyền phê duyệt về quy hoạch và phương án kiến trúc theo quy định.

10.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Hỗ trợ 50% tổng chi phí xây dựng được cấp có thẩm quyền phê duyệt.

- Hạn mức tối đa: 500 triệu đồng/điểm.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi hoàn thành xây dựng và thực hiện quyết toán dự án (căn cứ trên hồ sơ thiết kế - dự toán, giấy xác nhận sản phẩm OCOP, hồ sơ quyết toán kinh phí xây dựng được duyệt và biên bản kiểm tra đạt chuẩn phục vụ khách du lịch).

11. Hỗ trợ cơ sở kinh doanh dịch vụ mua sắm đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch. 

11.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí xây dựng mới hoặc cải tạo, nâng cấp cơ sở hạ tầng kinh doanh dịch vụ mua sắm nhằm đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân thực hiện hoạt động kinh doanh dịch vụ mua sắm phục vụ khách du lịch trên địa bàn tỉnh.

11.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Cơ sở kinh doanh phải được cơ quan nhà nước có thẩm quyền kiểm tra và cấp biển hiệu đạt tiêu chuẩn phục vụ khách du lịch theo quy định.

11.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Hỗ trợ 30% kinh phí thực tế triển khai.

- Hạn mức tối đa:

+ Đối với cải tạo, nâng cấp: 50 triệu đồng/cơ sở.

+ Đối với xây dựng mới: 100 triệu đồng/cơ sở.

12. Hỗ trợ sản xuất mẫu/sản phẩm lưu niệm mới.

12.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ chi phí nghiên cứu và sản xuất các mẫu sản phẩm quà tặng lưu niệm mới, đảm bảo phù hợp với quy định của pháp luật.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân có ý tưởng và năng lực sản xuất quà lưu niệm mang tính đặc trưng của địa phương.

12.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Sản phẩm phải thể hiện rõ dấu ấn văn hóa địa phương và có tiềm năng thương mại hóa cao trên thị trường du lịch.

12.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Hỗ trợ 50% chi phí đầu tư phát triển sản phẩm mới.

- Hạn mức tối đa: 100 triệu đồng/01 sản phẩm.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi sản phẩm mẫu hoàn thành và chính thức được đưa ra thị trường (căn cứ trên mẫu sản phẩm thực tế, bản thuyết minh ý nghĩa và bảng kê chi phí đầu tư hợp lệ). 

13. Hỗ trợ khôi phục, phát triển nghề truyền thống phục vụ du lịch

13.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí nhằm khôi phục và bảo tồn các nghề thủ công, nghề truyền thống có khả năng gắn kết với hoạt động tham quan, trải nghiệm của khách du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các cơ sở sản xuất hoặc làng nghề truyền thống trên địa bàn tỉnh.

13.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Phải có sản phẩm cụ thể phục vụ trực tiếp cho nhu cầu mua sắm hoặc hoạt động trải nghiệm thực tế của du khách tại điểm du lịch.

13.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Định mức 90.000.000 đồng/nghề.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi nghề truyền thống đã được phục hồi thành công và duy trì hoạt động phục vụ khách ổn định (căn cứ trên đề án/kế hoạch khôi phục nghề đã được duyệt và báo cáo kết quả thực hiện thực tế).

14. Hỗ trợ sáng kiến, sáng tạo phát triển du lịch.

14.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ các hoạt động nghiên cứu, đề xuất sáng kiến nhằm phát triển các loại hình và sản phẩm du lịch mới, mang tính khác biệt, độc đáo và hấp dẫn.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân có sáng kiến đã được triển khai và chứng minh được hiệu quả thực tế trong công tác phát triển du lịch.

14.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

Sáng kiến phải được Hội đồng chuyên môn đánh giá và được cấp có thẩm quyền ban hành Quyết định công nhận là sáng kiến cấp tỉnh.

14.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Định mức 90.000.000 đồng/sáng kiến.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi có Quyết định công nhận sáng kiến cấp tỉnh (căn cứ trên văn bản công nhận và báo cáo thuyết minh về tính hiệu quả, khả năng ứng dụng thực tế của sáng kiến).
	      Chính sách định hướng phát triển các sản phẩm du lịch đặc thù, khác biệt như du lịch mạo hiểm, trải nghiệm, sáng tạo, gắn với lợi thế tự nhiên và bản sắc văn hóa địa phương; đồng thời thúc đẩy phát triển sản phẩm lưu niệm và nghề truyền thống, qua đó tạo ra các sản phẩm du lịch hấp dẫn, gia tăng giá trị và nâng cao sức cạnh tranh của điểm đến.

	
	III. CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ BẢO TỒN VĂN HOÁ VÀ PHÁT TRIỂN DU LỊCH BỀN VỮNG

15. Chính sách đối với nghệ nhân bảo tồn di sản.

15.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí nhằm tôn vinh và tiếp sức cho các nghệ nhân trong việc duy trì, truyền dạy di sản văn hóa phi vật thể.

- Đối tượng thụ hưởng: Nghệ nhân tiêu biểu có quyết định công nhận của cơ quan nhà nước có thẩm quyền.

15.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Nghệ nhân phải có văn bản công nhận danh hiệu (hoặc chứng nhận tương đương) và còn đang trực tiếp thực hành di sản tại cộng đồng.

- Phải có kế hoạch đào tạo cụ thể, danh sách học viên và được cơ quan chuyên môn đánh giá đạt yêu cầu sau khi kết thúc khóa học.

- Cam kết thực hiện đúng quy định về bảo tồn, định kỳ báo cáo kết quả truyền dạy và tham gia các hoạt động quảng bá di sản khi có yêu cầu.

15.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ:

+ Hỗ trợ thường xuyên: 1 - 1,5 triệu đồng/tháng.

+ Hỗ trợ truyền dạy (một lần): 30 triệu đồng/người/khóa.

- Phương thức: Chi trả hàng tháng đối với hỗ trợ thường xuyên và sau khi hoàn thành khóa truyền dạy (căn cứ quyết định công nhận và kế hoạch truyền dạy cụ thể).

16. Hỗ trợ số hóa và quảng bá văn hóa gắn với du lịch.

16.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Thực hiện các dự án số hóa di sản, xây dựng sản phẩm truyền thông số (thực tế ảo, video 4K...) và các chương trình quảng bá văn hóa.

- Đối tượng thụ hưởng: Tổ chức, cá nhân có năng lực thực hiện dự án số hóa hoặc chương trình quảng bá.

16.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Sản phẩm số hóa đạt chuẩn tối thiểu 4K, hỗ trợ đa nền tảng và có thuyết minh song ngữ đã qua thẩm định.

- Phát hành trên các kênh chính thống hoặc nền tảng số có tương tác cao, đảm bảo hiệu quả lan tỏa thực tế.

- Phương án phải được Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch phê duyệt; đảm bảo bản quyền và quyền khai thác công vụ.

16.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ:

+ Dự án số hóa: Tối đa 300 triệu đồng/dự án.

+ Chương trình quảng bá: Tối đa 150 triệu đồng/chương trình.

- Phương thức: Chi trả sau khi sản phẩm được công bố chính thức (căn cứ sản phẩm số hóa thực tế và báo cáo kết quả quảng bá).

17. Hỗ trợ phát triển Du lịch xanh và giảm thiểu rác thải nhựa.

17.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ kinh phí mua sắm thiết bị lọc nước và chuyển đổi vật dụng phục vụ khách.

- Đối tượng: Các cơ sở lưu trú du lịch, điểm du lịch, nhà hàng phục vụ khách du lịch.

17.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Hệ thống lọc nước đạt chuẩn QCVN 6-1:2010/BYT.

- Thay thế 100% vật dụng nhựa dùng một lần.

17.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Định mức hỗ trợ:

+ Mức 10.000.000 đồng/cơ sở: Áp dụng cho các hộ kinh doanh Homestay, cơ sở lưu trú có quy mô dưới 10 buồng phòng; các nhà hàng có sức chứa dưới 50 khách.

+ Mức 20.000.000 đồng/cơ sở: Áp dụng cho các khu du lịch, điểm du lịch; các khách sạn, nhà nghỉ từ 10 buồng phòng trở lên; các nhà hàng có sức chứa từ 50 khách trở lên.

- Phương thức chi trả: Ngân sách nhà nước hỗ trợ một lần sau khi đầu tư hoàn thành
	Chính sách tập trung bảo tồn, phục dựng di sản, phát huy vai trò của nghệ nhân, đồng thời phát triển sản phẩm văn hóa và đẩy mạnh số hóa di sản gắn với hoạt động du lịch; qua đó góp phần gìn giữ bản sắc văn hóa dân tộc, tạo giá trị khác biệt cho điểm đến, làm nền tảng cho phát triển du lịch bền vững và lâu dài.
    


	
	IV. CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC VÀ TƯ VẤN CHUYÊN MÔN

18. Hỗ trợ lớp bồi dưỡng nghiệp vụ và kỹ năng phục vụ du lịch. 

18.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Tổ chức bồi dưỡng các kỹ năng: Quản trị kinh doanh; Marketing du lịch; Hướng dẫn viên; Lễ tân, buồng, bàn, bếp; Vận hành lưu trú và kỹ năng phục vụ du lịch cộng đồng.

- Đối tượng thụ hưởng: Nhân lực đang làm việc hoặc có nhu cầu làm việc trong ngành du lịch; chủ cơ sở lưu trú, nhà hàng và cộng đồng làm du lịch.

18.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Quy mô: Mỗi lớp đạt tối thiểu 30 học viên.

- Thời gian: Tập huấn ít nhất 05 ngày.

18.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hạn mức tối đa: 150.000.000 đồng/lớp.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi kết thúc lớp học (căn cứ trên kế hoạch, quyết định mở lớp, danh sách học viên và biên bản nghiệm thu lớp học).

19. Hỗ trợ lớp bồi dưỡng ngoại ngữ giao tiếp du lịch.

19.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Tổ chức bồi dưỡng kỹ năng ngoại ngữ giao tiếp chuyên ngành nhằm nâng cao năng lực phục vụ khách du lịch quốc tế.

- Đối tượng thụ hưởng: Cộng đồng dân cư tại các điểm du lịch và đội ngũ nhân lực trực tiếp giao tiếp với khách quốc tế.

19.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Quy mô: Mỗi lớp đạt tối thiểu 20 học viên.

- Thời gian: Tập huấn chuyên sâu tối thiểu 15 ngày.

19.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hạn mức tối đa: 200.000.000 đồng/lớp.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi học viên đạt yêu cầu kiểm tra cuối khóa (căn cứ trên chương trình đào tạo, danh sách điểm danh và báo cáo đánh giá kết quả học viên).

20. Hỗ trợ cộng đồng dân cư đi học tập kinh nghiệm về du lịch. 

20.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ tổ chức các đoàn tham quan, học tập kinh nghiệm tại các mô hình phát triển du lịch cộng đồng thành công trong và ngoài tỉnh.

- Đối tượng thụ hưởng: Cộng đồng dân cư tại các tổ, xóm có tiềm năng và lợi thế phát triển du lịch cộng đồng trên địa bàn tỉnh.

20.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Quy mô đoàn: Tối đa 15 người/đoàn.

- Thời gian thực hiện: Không quá 07 ngày cho một chuyến học tập kinh nghiệm.

20.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Chi phí được áp dụng theo chế độ công tác phí hiện hành của nhà nước.

Phương thức: Chi trả sau khi kết thúc chuyến đi và hoàn thiện hồ sơ thanh quyết toán (căn cứ trên kế hoạch học tập được duyệt, danh sách đoàn tham gia và báo cáo chi tiết kết quả học tập kinh nghiệm).

21. Hỗ trợ tư vấn không gian, cảnh quan, sản phẩm và cách làm du lịch.

21.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ chi phí thuê đơn vị tư vấn để thiết kế, bố trí không gian, cảnh quan; xây dựng sản phẩm du lịch hấp dẫn và tư vấn phương pháp, cách thức tổ chức hoạt động du lịch.

- Đối tượng thụ hưởng: Các điểm du lịch có nhu cầu đầu tư nâng cao chất lượng dịch vụ trên địa bàn tỉnh.

21.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật:

- Đơn vị tư vấn được thuê phải có năng lực phù hợp theo quy định.

- Chủ đầu tư phải có văn bản cam kết hoàn thành 100% các nội dung được tư vấn (có thời hạn tối đa 02 năm kể từ khi tiếp nhận sản phẩm tư vấn).

21.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hạn mức tối đa: 300 triệu đồng/điểm du lịch.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi hoàn thành và nghiệm thu sản phẩm tư vấn (căn cứ trên hợp đồng tư vấn, sản phẩm tư vấn gồm bản thiết kế/đề án/phương án và biên bản nghiệm thu sản phẩm).
	Chính sách tập trung hỗ trợ nguồn nhân lực chất lượng cao; đào tạo kỹ năng nghề, quản trị, marketing và ngoại ngữ theo hướng thực hành, gắn với nhu cầu thị trường, qua đó nâng cao chất lượng dịch vụ và tính chuyên nghiệp của ngành du lịch.

	
	V. CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ XÚC TIẾN, QUẢNG BÁ VÀ HỖ TRỢ TÀI CHÍNH ĐẦU TƯ

22. Hỗ trợ xây dựng thương hiệu thông qua các cuộc thi. 

22.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ giải thưởng cho các cuộc thi nghiệp vụ du lịch cấp tỉnh và các cuộc thi sáng tạo bộ nhận diện thương hiệu (Logo, Slogan, Video clip quảng bá...).

- Đối tượng thụ hưởng: Ban tổ chức cuộc thi; các cá nhân, tổ chức đạt giải tại các cuộc thi theo quy định.

22.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Cuộc thi phải được tổ chức theo kế hoạch phê duyệt của UBND tỉnh hoặc cơ quan quản lý nhà quy định về du lịch.

22.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ đối với thi nghiệp vụ: 

+ Công tác tổ chức 100 triệu. 

+ Giải thưởng: 01 Giải Nhất 07 triệu; 02 Giải Nhì 05 triệu; 03 Giải Ba 03 triệu; 04 Khuyến khích 02 triệu đồng.

- Mức hỗ trợ đối với thi sáng tạo: 

+ Công tác tổ chức: 100 triệu. 

+ Giải thưởng: 01 Giải Nhất 20 triệu; 02 Giải Nhì 15 triệu; 03 Giải Ba 10 triệu; 04 Khuyến khích 05 triệu đồng.

- Phương thức: Chi trả 01 lần (Kế hoạch và Thể lệ tổ chức, quyết định phê duyệt giải thưởng và biên bản chấm giải).

23. Hỗ trợ nghiên cứu thị trường và quảng bá điểm đến

23.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ thiết kế trang thông tin điện tử; sản xuất video quảng bá điểm du lịch; tổ chức đoàn khảo sát (Famtrip) cho đơn vị lữ hành và cơ quan thông tấn báo chí.

- Đối tượng thụ hưởng: Các điểm du lịch có nhu cầu xúc tiến và mở rộng thị trường.

23.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Phải có kế hoạch quảng bá chi tiết được cơ quan chuyên môn thẩm định về tính khả thi và hiệu quả.

23.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Hạn mức tối đa: Không quá 150.000.000 đồng/điểm du lịch/năm.

- Thời gian hỗ trợ: Trong vòng 36 tháng.

- Phương thức: Chi trả theo từng năm thực hiện (căn cứ trên sản phẩm quảng bá thực tế, danh sách đoàn khảo sát và hợp đồng thực hiện).

24. Hỗ trợ gian hàng tại các chương trình quảng bá, xúc tiến. 

24.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ chi phí dàn dựng gian hàng, chuẩn bị sản phẩm, ấn phẩm và phương tiện truyền thông khi tham gia các sự kiện quảng bá trong và ngoài tỉnh.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân được cơ quan nhà nước có thẩm quyền mời làm đại diện tham gia chương trình.

24.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Phải có văn bản mời hoặc chỉ định tham gia chính thức của cơ quan nhà nước có thẩm quyền.

24.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: Định mức 10.000.000 đồng/đơn vị/lần tham gia.

- Phương thức: Chi trả 01 lần sau khi kết thúc sự kiện (căn cứ trên văn bản mời tham gia và báo cáo kết quả tham gia gian hàng).

25. Hỗ trợ lãi suất vay vốn phát triển du lịch cộng đồng. 

25.1. Nội dung và đối tượng thụ hưởng:

- Nội dung: Hỗ trợ lãi suất tiền vay ngân hàng để đầu tư phát triển các loại hình du lịch cộng đồng.

- Đối tượng thụ hưởng: Các tổ chức, cá nhân và hộ gia đình vay vốn đầu tư du lịch cộng đồng.

25.2. Tiêu chuẩn và điều kiện kỹ thuật: Khoản vay phải tại các ngân hàng địa phương và sử dụng đúng mục đích phát triển du lịch cộng đồng theo quy định.

25.3. Cơ chế và định mức hỗ trợ tài chính:

- Mức hỗ trợ: 50% lãi suất tiền vay trong 36 tháng.

- Dư nợ tối đa được hỗ trợ: 01 tỷ đồng/hộ vay.

- Phương thức: Chi trả định kỳ theo kỳ hạn trả lãi của ngân hàng (căn cứ trên hợp đồng vay vốn và biên bản kiểm tra sử dụng vốn vay đúng mục đích).


	Chính sách tập trung hỗ trợ xúc tiến quảng bá; đẩy mạnh xây dựng thương hiệu, tăng cường truyền thông, nghiên cứu thị trường và hỗ trợ doanh nghiệp tham gia các hoạt động xúc tiến du lịch; đồng thời tạo điều kiện thuận lợi tiếp cận vốn cho phát triển du lịch cộng đồng, qua đó góp phần mở rộng thị trường, nâng cao nhận diện điểm đến, thu hút khách du lịch và thúc đẩy đầu tư.
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